(N ASKLEPIOS

ﬂllll'

Y

Capitation
Bevolkerungsbefragung | Juni 2019




Inhalt (2 ASKLEPIOS

> 01 Untersuchungsansatz

> 02 Summary

> 03 Gesundheitliche Versorgung in Deutschland

> 04 Beurteilung des Capitation-Modells

> 05 Praventionsbereitschaft

> 06 Angebot an praventiven MaRnahmen

> 07 Eigener gesundheitlicher Status

> 08 Statistik

Juni 2019 Bevolkerungsbefragung "Capitation"



Untersuchungsansatz



Untersuchungsansatz (N ASKLEPIOS

> Bundesweite Befragung

> Erhebungsmethode: Online-Befragung

% Durchfiihrendes Marktforschungsinstitut: Toluna

> Stichprobe: 1.000 Deutsche ab 18 Jahren reprasentativ nach Alter, Geschlecht und Bundesland

Um eine bevolkerungsreprasentative Struktur der Daten zu erhalten, erfolgte die Erhebung nach
vorgegebenen Quoten uber die Merkmale Geschlecht, Alter und Bundesland. Weitere Verzerrungen
wurden durch eine Gewichtung der Daten aufgehoben. Als Referenzdatei fur die Gewichtung wurde der
aktuelle Mikrozensus zugrunde gelegt.

> Erhebungszeitraum: Mai 2019
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Untersuchungsansatz (N ASKLEPIOS

> Befragung in der Metropolregion Hamburg

> Erhebungsmethode: Online-Befragung

% Durchfiihrendes Marktforschungsinstitut: Toluna

Stichprobe: 200 Befragte aus der Metropolregion Hamburg (Stadt Hamburg, Landkreise: Harburg, Stade,
> Luneburg, Herzogtum Lauenburg, Stormarn, Pinneberg und Segeberg) ab 18 Jahren reprasentativ nach
Alter und Geschlecht.

Um eine reprasentative Struktur der Daten innerhalb der Metropolregion zu erhalten, erfolgte die

> Erhebung nach vorgegebenen Quoten uber die Merkmale Geschlecht und Alter. Verzerrungen wurden
durch eine Gewichtung der Daten aufgehoben. Als Referenzdatei fur die Gewichtung wurde der aktuelle
Mikrozensus zugrunde gelegt.

> Erhebungszeitraum: Mai 2019
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Capitation (N ASKLEPIOS

Capitation ist ein prospektives Vergiitungssystem fiir Arzte, Krankenhauser oder andere Anbieter
von Gesundheitsdienstleistungen. Fiir jeden Patienten oder Versicherten wird ein bestimmter
Betrag fiir seine gesamte medizinische Versorgung in einem bestimmten Zeitraum (z.B. ein Jahr)
zur Verfiigung gestellt. Dieser Betrag wird vorab gezahlt, unabhéangig davon, ob der Versicherte in
diesem Zeitraum medizinische Leistungen benotigt oder nicht. Der Anreiz: Je besser die Qualitat
der Betreuung, je besser die Pravention, desto weniger Kosten fallen langfristig an. Belohnt werden
also gesunde Patienten.

In der Schweiz, den USA oder Grofibritannien findet das Capitation-Modell bereits Anwendung.
Aber was halt die deutsche Bevolkerung von diesem Ansatz und inwieweit ist die Bereitschaft
vorhanden, aktiv etwas fiir die eigene Gesundheit zu tun? Antworten hierauf liefern die
vorliegenden Ergebnisse der Bevolkerungsbefragung "Capitation".

Geringe Kenntnis iiber die aktuelle drztliche Leistungsvergiitung

Die Bevolkerung beschaftigt sich nur wenig mit dem Thema Leistungsvergiitung im
Gesundheitssektor. Uber die Hélfte gibt zu, eigentlich keine Ahnung zu haben, in welcher Form
und Hoéhe Leistungen von Arzten und Krankenhdusern vergiitet werden (56% Region Hamburg).
Dennoch wird tiberwiegend richtig getippt: Zwei Drittel der Deutschen (65% Region Hamburg)
gehen davon aus, dass niedergelassenen Arzten ein festes Budget zur Verfiigung steht und dariiber
hinaus erbrachte Leistungen nur teilweise vergiitet werden (S. 14).
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Capitation (N ASKLEPIOS

Status Quo: Wenig Anreiz fiir Privention

Das Capitation-Modell scheint am richtigen Hebel anzusetzen, denn aktuell sieht die Bevolkerung
wenig vorbeugende Gesundheitsfiirsorge. Nur jeder Zweite meint, dass Arzte sich aktiv darum
kiimmern, dass ihre Patienten gesund bleiben (51% Region Hamburg). Nach tiberwiegender
Meinung der Bundesbiirger (82%) profitieren Arzte zudem vielmehr von kranken als von
gesunden Patienten (81% Region Hamburg).

Der Wunsch nach mehr Geld fiir gesundheitserhaltende Mafinahmen ist dementsprechend grof3
(91%), ebenso wie die Forderung nach einer engeren Zusammenarbeit von Hausarzten, Facharzten
und Krankenh&dusern, um die Qualitat der Patientenversorgung zu verbessern (93%; S. 12).

Positive Resonanz auf die Kernidee des Capitation-Modells

Vom Capitation-Modell hat bislang noch nicht einmal jeder zehnte Bundesbiirger etwas gehort
oder gelesen (3% Region Hamburg; S. 16). Die Idee, dass Arzte ihre Patienten dabei unterstiitzen,
moglichst lange gesund zu bleiben, stofit jedoch bei drei Viertel der Bevolkerung auf eine sehr
positive Resonanz (80% Region Hamburg; S. 18).

Von Capitation erhoffen sich die Deutschen weniger tiberfliissige Behandlungen (38% bundes-
weit/37% Region Hamburg) und einen starkeren Fokus auf das Patientenwohl (30% bundesweit/
34% Region Hamburg). Jeder Vierte erwartet zudem einen verbesserten gesundheitlichen Zustand
in der Gesamtbevolkerung (S. 21).
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Capitation (N ASKLEPIOS

Hohes Interesse an gesundheitlicher Privention

Das Capitation-Modell setzt auf den Willen der Einzelnen, in Zusammenarbeit mit dem Arzt aktiv
etwas fiir den Erhalt der Gesundheit zu tun. Uber neun von zehn Deutschen wiren dazu auch
bereit (S. 30). Besonders ausgepragt ist das Interesse an praventiven Mafisnahmen bei Frauen und
tiber 60-Jahrigen (S. 31). Dem Arzt fallt in diesem Zusammenhang eine wichtige Rolle zu: Sechs
von zehn Deutschen messen ihm einen grofifen Einfluss als zusatzlicher Motivator und
Unterstiitzter bei (55% Region Hamburg; S. 33).

Kostenlose = Gesundheits-Checks, Impfungen, Riickentraining oder eine personliche
Erndhrungsberatung werden als besonders geeignet gesehen, die Gesundheit in der Bevolkerung
zu verbessern. Als weniger geeignet werden Vortrage oder Lauftretfs empfunden (S. 36). Hier wird
auch davon ausgegangen, dass diese von weniger als einem Viertel der Bevolkerung
wahrgenommen werden wiirden (S. 37).

Massagen im Rahmen des Capitation-Modells wiirden knapp sechs von zehn Deutschen nutzen
(61% Region Hamburg), auch wenn deren gesundheitsverbessernde Wirkung nur von 40 Prozent
der Bevolkerung gesehen wird (44% Region Hamburg; S. 36/40). Auf grofies personliches Interesse
stofSen auch vorbeugende Riickentrainings (S. 40). So gibt immerhin die Halfte der Bevolkerung
an, regelmafiig an Riickenschmerzen zu leiden (S. 48). An Raucherentwohnungs-Kursen waren
immerhin 38 Prozent der Raucher interessiert (S. 43).
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Capitation (N ASKLEPIOS

Die Kompetenz fiir die Koordination und Umsetzung der Praventivmafinahmen wird von knapp
drei Viertel der Bevolkerung bei den Hausarzten gesehen (73% Region Hamburg;
S. 44). Besonders bei tiber 60-Jahrigen ist das Vertrauen in die Hausarzte als Koordinator sehr grofs.
Unter 30-Jahrige sehen hier auch eine starkere Kompetenz bei Facharzten (42%) oder
Krankenhausern (27%; S. 45).

Tiefergehende Informationen und Aufklarung zu Capitation notwendig

Capitation spricht nach Meinung der Bevolkerung (64%) in erster Linie Menschen an, die von sich
aus bereits gesundheitsbewusst leben (63% Region Hamburg; S. 24). Unsicherheit herrscht dariiber,
wer von dem Modell profitieren wird. In erster Linie werden hier wieder gesundheitsbewusste
Menschen genannt, fast jeder Vierte sieht aber auch sozial benachteiligte Menschen durch das
Modell im Vorteil (27% Region Hamburg; S. 26).

Weitere Aufklarung und Informationen rund um das Capitation-Modell sind notwendig: So
befiirchten knapp vier von zehn Deutschen Nachteile fiir chronisch kranke Patienten (42% Region
Hamburg). Auch wird die Sorge geduflert, dass Arzte die Behandlung schwerkranker Patienten
ablehnen konnten (29% bundesweit/34% Region Hamburg; S. 21).
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Gesundheitliche Versorgung in Deutschland (N ASKLEPIOS

Die meisten Bundesburger wunschen sich eine engere Zusammenarbeit zwischen
Hausarzten, Facharzten und Krankenhausern.

Bundesweit Metropolregion Hamburg

Hausirzte, Fachiarzte und Krankenhauser sollten noch
viel enger zusammenarbeiten, um die Qualitit der 93%,
Patientenversorgung zu verbessern.

Es sollte viel mehr Geld in gesundheitserhaltende
Vorsorgemafsnahmen flielen.

Besonders in sozial schwécheren Regionen wére es
sinnvoll, die medizinische Versorgung!) zu verbessern.

Arzte profitieren heutzutage mehr von kranken Patienten
als von gesunden Patienten.

Arzte kiimmern sich meist nur um die akuten
Beschwerden der Patienten und nicht um die Ursachen.

Arzte nehmen sich nicht genug Zeit fiir ihre Patienten.

Ich habe manchmal das Gefiihl, dass Arzte unnétige
Behandlungen verordnen.

Beurteilung der gesundheitlichen
Versorgung in Deutschland

Arzte kiimmern sich aktiv darum, dass ihre Patienten
gesund leben.

Frage 1: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um die gesundheitliche Versorgung in Deutschland zu? 1) z.B. durch mehr Arzte oder ein besseres Vorsorgeprogramm
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Skalierte Abfrage; hier dargestellt Top2: Stimme voll und ganz bzw. eher zu)
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Gesundheitliche Versorgung in Deutschland (N ASKLEPIOS

Zwei von drei unter 50-Jahrigen haben das Gefiihl, dass Arzte auch unnétige
Behandlungen verordnen.

Beurteilung der gesundheitlichen Versorgung in

Alter (Jahre)
Deutschland

Total
Top2: Stimme voll und ganz bzw. eher zu e s 40-49 5059

1.000

Hausarzte, Facharzte und Krankenhauser sollten noch viel
enger zusammenarbeiten, um die Qualitat der 93% 87% 90% 94% 94% 97%
Patientenversorgung zu verbessern.

Es sollte viel mehr Geld in gesundheitserhaltende

Vorsorgemafsnahmen fliefien % o o1 222 22 et
Besonders in soz'lal sch'w'ac:heren Regionen legare es sinnvoll, 91% 83% 89% 90% 95% 95%
die medizinische Versorgung"”’ zu verbessern.
Arzte profitieren heutzutage mehr Vi)lgri(;aersllliircll f;’}l)zgt:;lt :IIIS 82% 79% 78% 83% 83% 3%
Arzte kiitmmern sich meist nur um die akuten Beschwerden o o o o o o
der Patienten und nicht um die Ursachen. e o 75 775 0o e
Arzte nehmen sich nicht genug Zeit fiir ihre Patienten. 70% 70% 69% 70% 75% 68%
Ich habe me'l'n.chmal das Gefiihl, dass Arzte 58% 66% 66% 63% 559 50%
unnétige Behandlungen verordnen.
Arzte .kumme.rn sich aktiv darum, 51% 45% 50% 429 519% 56%
dass ihre Patienten gesund leben.
1) z.B. durch mehr Arzte oder ein besseres Vorsorgeprogramm Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte
unter Gesamtdurchschnitt iiber Gesamtdurchschnitt

Frage 1: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um die gesundheitliche Versorgung in Deutschland zu?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Skalierte Abfrage; hier dargestellt Top2: Stimme voll und ganz bzw. eher zu)
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Gesundheitliche Versorgung in Deutschland (N ASKLEPIOS

Mehr als jeder Zweite hat keine Ahnung, wie die Leistungen von Arzten und
Krankenhausern vergutet werden - auch wenn die Mehrheit richtig tippt.

Metropolregion Hamburg

65% v

Niedergelassenen Arzten steht ein festes Budget fiir die
Behandlung der Patienten zur Verfiigung. Ist dieses
erreicht, werden die dartiber hinaus erbrachten
Leistungen nur noch teilweise vergiitet.

Kliniken erhalten fiir jede Behandlung! einen festgelegten
Betrag - unabhéngig davon, wie lange die Behandlung
tatsdchlich dauert.

54%

Je mehr Leistungen Arzte erbringen, wie z.B.
Operationen, Hausbesuche etc., desto mehr verdienen sie.

52%

Arzte und Kliniken erhalten fiir jeden Patienten, den sie
im Monat behandeln, einen festgelegten Betrag -
unabhéngig von seiner Erkrankung und seiner
Behandlung.

Arzten bzw. Kliniken wird jede einzelne erbrachte
Leistung an den Patienten voll erstattet.

Kenntnisstand zur aktuellen
Leistungsvergutung

Ich habe ehrlich gesagt keine Ahnung, in welcher Form
und Héhe die Leistungen von Arzten und 53% 56%
Krankenhdusern vergiitet werden.

Frage 2: Im Folgenden geht es um die Vergiitung der Leistungen von niedergelassenen Arzten bzw. Krankenhéusern fiir die Behandlung von gesetzlich versicherten Patienten. Welche
dieser Aussagen treffen Ihrer Meinung nach auf die heutige Situation in Deutschland zu? 1) z.B. eine Blinddarm-Operation
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Skalierte Abfrage: ja/nein/weifs nicht; hier dargestellt: ja)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Von dem Capitation-Modell hat bislang noch nicht einmal jeder zehnte Deutsche
etwas gehort oder gelesen.

Bekanntheit Capitation-Modell*

Ja, davon habe
ich schon gehort

Ich bin mir ©oder gelesen

Ja, davon habe
ich schon gehort
oder gelesen

Ich bin mir
nicht sicher.

nicht sicher.

Nein, davon lese ich hier Nein, davon lese ich hier
zum ersten Mal. zum ersten Mal.

*Erlauterung des Modells: Fiir jeden Versicherten wird ein bestimmter Betrag fiir seine gesamte medizinische Versorgung in einem bestimmten Zeitraum (z.B. ein Jahr) zur Verfiigung gestellt.
Dieser Betrag wird vorab gezahlt, unabhéngig davon, ob der Versicherte medizinische Leistungen benétigt oder nicht. Je gesiinder die Versicherten also bleiben, desto mehr Geld bleibt fiir die
behandelnden Mediziner iibrig. Arzte werden also fiir gesunde Patienten belohnt. Arzte, Krankenhéuser und Therapeuten werden damit zum Gesundheitsbegleiter und sind nicht mehr nur fiir
das Behandeln der Krankheiten da.

Frage 3: Derzeit wird iiber ein neues Vergiitungsmodell diskutiert, das sogenannte "Capitation-Modell": Haben Sie von diesem Modell vorher schon einmal gehort oder gelesen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)

Juni 2019
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Jungere Bundesburger und hoher Gebildete haben eher schon einmal etwas von dem
Capitation-Modell gehort oder gelesen.

Alter (Jahre) Hochster Bildungsabschluss*
Total

Bekanntheit Capitation-Modell*

Keiner /

Volks-/ | Mittlere |FH-Reife /| Abgeschl.

1829 5039 2059 60+ Haupt- Reife Studium
schule

1'000

Ja, davon habe ich schon

sehirt oder gelesen 9% 14% 19% 7% 4% 6% 6% 6% 10% 14%
NE da‘;ﬁ;ﬁi;ﬁ‘ﬁf{ 83% 77% 68% 85% 93% 87% 82% 88% 82% 79%
Ich bin mir nicht sicher. 8% 9% 13% 8% 3% 7% 12% 6% 8% 7%

*Erlduterung des Modells: Fiir jeden Versicherten wird ein bestimmter Betrag fiir seine gesamte medizinische Versorgung in einem bestimmten Zeitraum (z.B. ein Jahr) zur Verfiigung gestellt. Dieser Betrag wird
vorab gezahlt, unabhéngig davon, ob der Versicherte medizinische Leistungen benétigt oder nicht. Je gesiinder die Versicherten also bleiben, desto mehr Geld bleibt fiir die behandelnden Mediziner iibrig. Arzte
werden also fiir gesunde Patienten belohnt. Arzte, Krankenhduser und Therapeuten werden damit zum Gesundheitsbegleiter und sind nicht mehr nur fiir das Behandeln der Krankheiten da.

Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte
unter Gesamtdurchschnitt iiber Gesamtdurchschnitt

Frage 3: Derzeit wird iiber ein neues Vergiitungsmodell diskutiert, das sogenannte "Capitation-Modell": Haben Sie von diesem Modell vorher schon einmal gehort oder gelesen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung) * ohne ,Keine Angabe’
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Die Idee, dass Arzte ihre Patienten auch dabei unterstiitzen, méglichst lange gesund
zu bleiben, stofdt bei drei Viertel der Bevolkerung auf ein positives Echo.

36% 40%
17%
- - 7%
Finde ich sehr gut. Finde ich eher gut. =~ Finde ich weniger gut. Finde ich gar nicht gut.

Y 80%

Metropolregion
Hamburg

Akzeptanz der Grundidee

40% 40%
13%
- - ’ 7%
Finde ich sehr gut. Finde ich eher gut. Finde ich weniger gut.  Finde ich gar nicht gut.

Frage 4: Die Kernidee des Modells besteht darin, dass Arzte ihre Patienten nicht nur im Krankheitsfall behandeln, sondern sie vielmehr auch dabei unterstiitzen, moglichst lange gesund
zu bleiben. Was halten Sie von dieser Idee? Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Je besser der eigene Gesundheitszustand eingeschatzt wird, desto mehr gefallt die
Idee, dass Arzte nicht nur Krankheiten behandeln, sondern ihre Patienten auch
unterstltzen, gesund zu bleiben.

0 81%
Y 76% 3 79% X

Y 72% Y 72%

M Finde ich eher gut.

B Finde ich sehr gut.

Total Schlecht Mittelmafiig Gut Sehr gut

Akzeptanz der Grundidee

Eigener Gesundheitszustand

Frage 4: Die Kernidee des Modells besteht darin, dass Arzte ihre Patienten nicht nur im Krankheitsfall behandeln, sondern sie vielmehr auch dabei unterstiitzen, moglichst lange gesund
zu bleiben. Was halten Sie von dieser Idee? Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Besonders unter 30-Jahrigen gefallt der Ansatz des Capitation-Modells, Patienten zu
unterstutzen, moglichst lange gesund zu bleiben.

Geschlecht Alter (Jahre)

Manner Frauen 18-29 30-39 40-49 50-59 -

Finde ich sehr gut. 36% 37% 34% 42% 34% 34% 34% 35%

Akzeptanz der Grundidee

Finde ich eher gut. 40% 41% 40% 41% 41% 39% 39%

Finde ich weniger gut. 17% 14% 19% 10% 19% 16% 19% 18%

Finde ich gar nicht gut. 7% 8% 7% 5% 6% 9% 8% 8%

Top2: Finde ich sehr bzw. eher gut 76% 78% 74% 85% 75% 75% 73% 74%
Ty

Frage 4: Die Kernidee des Modells besteht darin, dass Arzte ihre Patienten nicht nur im Krankheitsfall behandeln, sondern sie vielmehr auch dabei unterstiitzen, moglichst lange gesund
zu bleiben. Was halten Sie von dieser Idee? Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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Beurteilung des Capitation-Modells

(N ASKLEPIOS

Vom Capitation-Modell erhoffen sich die Bundesbuirger weniger uberfllussige
Behandlungen und eine verstarkte Sicht auf das Patientenwohl. Beflirchtet werden

jedoch auch Nachteile flur chronisch kranke Patienten.

Bundesweit

Metropolregion Hamburg

Vermeidet iiberfliissige Behandlungen 38% 37%
Stellt das Patientenwohl in den Mittelpunkt 30% 34%
n @ Arzte nehmen sich mehr Zeit fiir die Patienten 27% 31%
V)
o T) Besserer gesundheitlicher Zustand der gesamten Bevolkerung 26% 25%
c o . - o 73% Positive G 0 s
o Sorgt fiir eine bessere Qualitdt der Behandlung 25% ° 27% 76% Positive
()] Verinderungen Verinderungen
%«D 2 Gesundheitsbewussteres Verhalten der Bevolkerung 23% (netto) 24% (i)
[
5 g Bessere Zusammenarbeit von Kliniken, Fach- und Hausérzten 21% 23%
= -lg Geringerer biirokratischer Aufwand fiir die Arzte 21% 21%
C% -'é_‘ Entlastet die Kosten des Gesundheitssystems 19% 19%
é’ 8 Fiihrt zu einer gerechteren Entlohnung der Arzte 17% 19%
[ Geht zu Lasten chronisch kranker Patienten ﬁ 37% ﬁ 42% ]
Arzte lehnen die Behandlung schwerkranker Patienten ab 29%  48% 1;7 egative 34% ©92% Negative
Verinderungen Verinderungen
Notwendige Behandlungen werden nicht verordnet 29% (netto) ] 28% (netto)
Dieser neue Ansatz wird nichts veréndern.. 13% . 14%
Frage 5: Was konnte dieser neue Ansatz zur Vergiitung medizinischer Leistungen bewirken?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Besonders Personen mit einem eher schlechten gesundheitlichen Zustand
befurchten haufiger negative Auswirkungen durch das Capitation-Modell.

Eigener gesundheitlicher Zustand

Ausw1rkungen des Capltatlon-Modells Total R -
1.000

POSITIVE VERANDERUNGEN (netto) 73% 65% 70% 76% 79%
Vermeidet iiberfliissige Behandlungen 38% 32% 35% 39% 44%
Stellt das Patientenwohl in den Mittelpunkt 30% 29% 28% 31% 35%
Arzte nehmen sich mehr Zeit fiir die Patienten 27% 26% 24% 29% 32%
Besserer gesundheitlicher Zustand der gesamten Bevolkerung 26% 27% 24% 24% 35%
Sorgt fiir eine bessere Qualitdt der Behandlung 25% 22% 23% 24% 33%
Gesundheitsbewussteres Verhalten der Bevolkerung 23% 18% 20% 22% 33%
Bessere Zusammenarbeit von Kliniken, Fach- und Hausarzten 21% 20% 20% 21% 26%
Geringerer biirokratischer Aufwand fiir die Arzte 21% 20% 23% 21% 22%
Entlastet die Kosten des Gesundheitssystems 19% 15% 15% 20% 23%
Fiihrt zu einer gerechteren Entlohnung der Arzte 17% 15% 17% 18% 21%
NEGATIVE VERANDERUNGEN (netto) 48% 54% 46% 44%
Geht zu Lasten chronisch kranker Patienten 37% 41% 34% 35%
Arzte lehnen die Behandlung schwerkranker Patienten ab 29% 33% 28% 26%
Notwendige Behandlungen werden nicht verordnet 29% 31% 26% 25%
Dieser neue Ansatz wird nichts verdndern. 13% 17% 13% 12% 12%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 5: Was konnte dieser neue Ansatz zur Vergiitung medizinischer Leistungen bewirken?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Unter 30-Jahrige erhoffen sich besonders positive Effekte durch Capitation: Weniger
uberflussige Behandlungen, mehr Zeit fur die Patienten, bessere Behandlungs-
qualitat und bessere Zusammenarbeit der Akteure.

Alter (Jahre)

Total

1.000

Auswirkungen des Capitation-Modells

18-29 30-39 40-49 50-59

POSITIVE VERANDERUNGEN (netto) 73% [ 85% 77% 73% 72% 65%
Vermeidet tiberfliissige Behandlungen 38% 45% 36% 37% 40% 34%
Stellt das Patientenwohl in den Mittelpunkt 30% 34% 28% 34% 30% 28%
Arzte nehmen sich mehr Zeit fiir die Patienten 27% 35% 19% 29% 24% 29%
Besserer gesundheitlicher Zustand der gesamten Bevolkerung 26% 28% 25% 27% 26% 26%
Sorgt fiir eine bessere Qualitat der Behandlung 25% 31% 23% 25% 26% 21%
Gesundheitsbewussteres Verhalten der Bevolkerung 23% 26% 22% 23% 23% 21%
Bessere Zusammenarbeit von Kliniken, Fach- und Hausarzten 21% L 29% ) 17% 17% 22% 22%
Geringerer biirokratischer Aufwand fiir die Arzte 21% 16% 17% 21% 22% 25%
Entlastet die Kosten des Gesundheitssystems 19% 20% 22% 19% 16% 18%
Fiihrt zu einer gerechteren Entlohnung der Arzte 17% 24% 19% 10% 15% 18%
NEGATIVE VERANDERUNGEN (netto) 48% 46% 58% 50% 54% 40%
Geht zu Lasten chronisch kranker Patienten 37% 33% 40% 41% 43% 30%
Arzte lehnen die Behandlung schwerkranker Patienten ab 29% 31% 34% 34% 35% 21%
Notwendige Behandlungen werden nicht verordnet 29% 26% 28% 30% 34% 26%
Dieser neue Ansatz wird nichts verindern. 13% 10% 9% 10% 11% 19%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 5: Was konnte dieser neue Ansatz zur Vergiitung medizinischer Leistungen bewirken?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Nach Meinung von knapp zwei Drittel der Bundesblirger interessieren sich am
ehesten gesundheitsbewusste Menschen fur das Capitation-Modell.

[ Gesundheitsbewusste Menschen [ 5+ | B

Menschen mit gehobener Bildung
Altere Menschen

Familien mit Kindern

Chronisch Kranke

Jiingere Menschen

Sozial benachteiligte Menschen
Menschen mit einfacher Bildung

Sonstige Gruppen

Alle . 11% . 15%
Keiner] 6% ] 4%

Frage 9: Welche Personen wiirden sich Threr Meinung nach am ehesten fiir dieses neue Modell interessieren, bei dem sich Arzte, Krankenhauser und Therapeuten nicht nur um die
Behandlung kranker Patienten kiimmern, sondern sich auch besonders auf die vorbeugende Gesundheitsfiirsorge konzentrieren?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)

Wen spricht Capitation an?
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Fast die Halfte der Haushalte mit Kindern halt das Capitation-Modell flir ihre eigene
Zielgruppe, also Familien mit Kindern, fur interessant.

Wen spricht Capitation an?

Haushaltssituation

Mehr-

Alter (Jahre)

Mehr-
1- personen-

Personen- Fg;ﬁgﬁ?{{ Haushalt
Haushalt . mit
ohne Kind

50-59
Kind(ern

1.000

Gesundheitsbewusste Menschen 64% 60% 68% 59% 57% 50% 59% 69% 74%
Menschen mit gehobener Bildung 36% 35% 35% 37% 35% 32% 30% 40% 38%
Altere Menschen  35% 35% 36% 34% 35% 28% 29% 37% 41%
[ Familien mit Kindern 34% 30% 31% 48% 34% 41% 36% 32% 32% ]

Chronisch Kranke 29% 29% 30% 29% 29% 18% 26% 34% 34%
Jiingere Menschen 21% 20% 20% 23% 30% 25% 19% 16% 17%
Sozial benachteiligte Menschen 17% 16% 15% 22% 20% 19% 14% 18% 15%
Menschen mit einfacher Bildung 10% 11% 8% 14% 19% 12% 9% 9% 6%
Sonstige Gruppen 3% 3% 2% 3% 4% 1% 1% 5% 2%
Alle 11% 11% 9% 16% 7% 16% 16% 10% 10%
Keiner 6% 8% 7% 2% 7% 9% 8% 7% 4%

Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber

unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 9: Welche Personen wiirden sich Threr Meinung nach am ehesten fiir dieses neue Modell interessieren, bei dem sich Arzte, Krankenhauser und Therapeuten nicht nur um die
Behandlung kranker Patienten kiimmern, sondern sich auch besonders auf die vorbeugende Gesundheitsfiirsorge konzentrieren?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Mehr als jeder Vierte geht davon aus, dass auch Familien mit Kindern von dem
Capitation Modell profitieren kdonnten.

Metropolreglon Hamburg

Bundesweit

36% 36%

Gesundheitsbewusste Menschen

Altere Menschen 29% 7%

[ Familien mit Kindern 27% 34% ]
Chronisch Kranke 26% 22%
Sozial benachteiligte Menschen 23% 27%
Jiingere Menschen 20% 23%
Menschen mit einfacher Bildung 13% 12%
Menschen mit gehobener Bildung 12% 14%

Sonstige Gruppen | 2%,

1%
atte [ 21% I -0
Keiner! 8% j 7%

Frage 10: Und welche Personengruppen kénnten Ihrer Meinung nach von diesem Modell am ehesten profitieren?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)

Wer profitiert von Capitation?
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Unter 50-Jahrige gehen seltener davon aus, dass altere Menschen von dem Modell

profitieren werden.

Haushaltssituation

Mehr-

Alter (Jahre)

Mehr-
1- personen-

Personen- Fg;ﬁgﬁ?{{ Haushalt
Haushalt . mit
ohne Kind

Wer profitiert von Capitation?

50-59

Kind(ern
Gesundheitsbewusste Menschen 36% 38% 36% 33% 34% 26% 35% 36% 41%
| Altere Menschen ~ 20%  30%  30%  25%  24%  19%  22%  32%  38% |
Familien mit Kindern 27% 24% 26% 35% 26% 23% 32% 28% 27%
Chronisch Kranke 26% 24% 26% 28% 24% 23% 25% 30% 26%
Sozial benachteiligte Menschen 23% 21% 25% 19% 23% 21% 17% 26% 23%
Jiingere Menschen 20% 19% 20% 20% 32% 24% 16% 14% 17%
Menschen mit einfacher Bildung 13% 15% 13% 12% 24% 11% 10% 13% 10%
Menschen mit gehobener Bildung 12% 16% 10% 11% 16% 13% 8% 14% 10%
Sonstige Gruppen 2% 4% 1% 1% 1% 1% 1% 3% 2%
Alle 21% 20% 22% 22% 14% 19% 26% 23% 23%
Keiner 8% 10% 8% 7% 9% 10% 12% 8% 5%
unier Cosamidueehacheitt  Cosmdurmit

Frage 10: Und welche Personengruppen konnten Ihrer Meinung nach von diesem Modell am ehesten profitieren?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Beurteilung des Capitation-Modells (N ASKLEPIOS

Metropolregion Hamburg: Jeder vierte uber 60-Jahrige sieht alle
Bevolkerungsgruppen gleichermafien von dem Modell profitieren.

Geschlecht

Alter (Jahre)

Metropolregion Hamburg Total

Wer profitiert von Capitation?

18-39 Jahre | 40-59 Jahre | 60+ Jahre

Gesundheitsbewusste Menschen 36% 40% 32% 28% 32% 47%
Familien mit Kindern 34% 32% 35% 38% 35% 28%
Sozial benachteiligte Menschen 27% 27% 27% 27% 30% 22%
Altere Menschen  27% 27% 26% 18% 30% 32%
Jiingere Menschen 23% 22% 24% 27% 20% 21%
Chronisch Kranke 22% 21% 23% 18% 24% 24%
Menschen mit gehobener Bildung 14% 13% 15% 12% 10% 22%
Menschen mit einfacher Bildung 12% 13% 11% 11% 17% 6%
Sonstige Gruppen 1% 2% 1% 3% 1% 0%

[ Alle  20% 16% 23% 15% 18% 25% |
Keiner 7% 7% 7% 7% 11% 3%

rter Cesmmtdurcrscmitt  Commidunemuaintt

Frage 10: Und welche Personengruppen konnten Ihrer Meinung nach von diesem Modell am ehesten profitieren?
Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Praventionsbereitschaft




Praventionsbereitschaft (N ASKLEPIOS

Mehr als 90 Prozent der Deutschen waren bereit, in Zusammenarbeit mit dem Arzt
aktiv etwas fur die eigene Gesundheit zu tun.

Y. 92% waren auf jeden Fall bzw. vielleicht bereit

—
o :
N &D Bundesweit %
& Q
£
o ©
AN > B Dazu ware ich auf jeden Fall bereit. B Dazu wire ich vielleicht bereit.
.": ﬂ H Dazu ware ich eher nicht bereit. Dazu wire ich auf keinen Fall bereit.
L =
B f:') Y. 92% wairen auf jeden Fall bzw. vielleicht bereit
M ©
25
g @
b0 © Metropolregion
o=l
(L] O Hamburg
B Dazu ware ich auf jeden Fall bereit. B Dazu waire ich vielleicht bereit.
1 Dazu ware ich eher nicht bereit. Dazu wire ich auf keinen Fall bereit.

Frage 11: Inwieweit wiren Sie selbst bereit, in Zusammenarbeit mit einem Arzt aktiv etwas fiir Ihre Gesundheit zu tun?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)

Juni 2019 Bevolkerungsbefragung "Capitation" 30



Praventionsbereitschaft (N ASKLEPIOS

Bei Frauen und uber 60-Jahrigen ist die Bereitschaft, praventiv tatig zu werden,
besonders stark ausgepragt.

Geschlecht Alter (Jahre)
Eigene Bereitschaft zur Gesundheitsvorsorge Total

Manner Frauen 18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Dazu wire ich auf jeden Fall bereit. 53% 45% 60% 47% 48% 48% 51% 62%

Dazu ware ich vielleicht bereit. 39% 45% 33% 45% 42% 40% 41% 31%

Dazu wire ich eher nicht bereit. 6% 7% 6% 6% 10% 7% 5% 6%

Dazu ware ich auf keinen Fall bereit. 2% 3% 1% 2% 0% 5% 3% 1%

Top2: Auf jeden Fall bzw. vielleicht 92% 90% 93% 92% 90% 88% 92% 93%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber

unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 11: Inwieweit wiren Sie selbst bereit, in Zusammenarbeit mit einem Arzt aktiv etwas fiir Ihre Gesundheit zu tun?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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Praventionsbereitschaft (N ASKLEPIOS

In der Metropolregion Hamburg sind besonders tber 40-Jahrigen gewillt, in
Zusammenarbeit mit dem Arzt aktiv ihre Gesundheit zu erhalten.

Geschlecht Alter (Jahre)

Total
Manner Frauen 18-39 40-59 6

0+

Metropolregion Hamburg

Eigene Bereitschaft zur Gesundheitsvorsorge

Dazu wiére ich auf jeden Fall bereit. 57% 59% 55% 49% 60%
Dazu ware ich vielleicht bereit. 35% 35% 35% 42% 30% 33%
Dazu ware ich eher nicht bereit. 6% 3% 9% 8% 5% 5%
Dazu ware ich auf keinen Fall bereit. 2% 3% 1% 1% 3% 2%
Top2: Auf jeden Fall bzw. vielleicht 92% 94% 90% 91% 92% 93%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 11: Inwieweit wiren Sie selbst bereit, in Zusammenarbeit mit einem Arzt aktiv etwas fiir Ihre Gesundheit zu tun?
Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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Praventionsbereitschaft

(N ASKLEPIOS

Sechs von zehn Deutschen sehen einen grofden Einfluss des Arztes auf die Motivation
der Patienten, etwas fur ihre Gesundheit zu tun.

Einfluss des Arztes auf die
Motivation der Patienten

Sehr grofSer Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte deutlich starker
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Eher grofSer Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte ein wenig mehr
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Eher geringer Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte kaum mehr
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Gar keinen Einfluss:
Die Patienten werden genauso viel oder wenig fiir
ihre Gesundheit tun wie sonst auch.

Bundesweit

22%

17%

44%

— Y 61%

Metropolregion Hamburg

—_

40%

26%

19%

— ¥ 55%

Frage 6: Das Modell baut darauf, dass die Versicherten in Zusammenarbeit mit dem Arzt selbst auch aktiv mithelfen, ihre Gesundheit zu verbessern und ihren Lebensstil gegebenenfalls

zu @ndern. Welchen Einfluss hat Ihrer Meinung nach der Arzt auf die Motivation der Patienten, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun?

Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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Praventionsbereitschaft (N ASKLEPIOS

Unter 40-Jahrige messen den Arzten eine hohere Bedeutung zu, die Motivation der
Patienten in Hinblick auf Pravention zu beeinflussen.

Einfluss des Arztes Geschlecht Alter (Jahre)

auf die Motivation der Patienten

Sehr grofer Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte deutlich starker 17% 17% 16% 18% 14% 15% 18% 18%
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Maianner Frauen 18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Eher grof3er Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte ein wenig mehr 44% 47% 41% 53% 52% 48% 37% 37%
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Eher geringer Einfluss:
Die Patienten werden durch die Arzte kaum mehr 22% 24% 22% 21% 21% 15% 27% 25%
motiviert, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun.

Gar keinen Einfluss:
Die Patienten werden genauso viel oder wenig fiir ihre 17% 12% 21% 8% 13% 22% 18% 20%
Gesundheit tun wie sonst auch.

Top2: Sehr bzw. eher grofier Einfluss 61% 64% 57% { 71% 66% } 63% 55% 55%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 6: Das Modell baut darauf, dass die Versicherten in Zusammenarbeit mit dem Arzt selbst auch aktiv mithelfen, ihre Gesundheit zu verbessern und ihren Lebensstil gegebenenfalls
zu @ndern. Welchen Einfluss hat IThrer Meinung nach der Arzt auf die Motivation der Patienten, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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Angebot an praventiven Mafihahmen




Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Kostenlose Gesundheits-Checks, Impfungen, Rluickentraining oder eine personliche
Ernahrungsberatung werden als besonders geeighet gesehen, die Gesundheit in der
Bevolkerung zu verbessern.

Kostenlose Gesundheits-Checks 69% 65%

Impfungen 57% 58%
Vorbeugendes Riickentraining 55% 53%
Personliche Erndhrungsberatung 51% 54%
Raucherentwdhnungs-Kurse 43% 48%
Massagen 40% 44%

Entspannungsverfahren, 40% 379
wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc. ° °
Suchtberatung 39% 38%
Vortrage zum Thema Stressbewaltigung/-pravention 37% 37%

Vortrage zu bewusster Erndhrung 35%
27%
25%

25%

33%
Vortrdage zum Thema Alkohol
Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs

Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften und
anderen Giften

Sonstige Mafinahmen

Geeignete Praventionsmafsnahmen

Keine davon ! 7%
Frage 7: Um die Menschen in ihrer gesunden Lebensweise zu unterstiitzen, kénnten von Arzten, Kliniken oder anderen Stellen verschiedene Praventionsmanahmen angeboten werden.
Welche dieser Angebote halten Sie personlich fiir besonders geeignet, um die Gesundheit in der Bevélkerung zu verbessern?

Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Massagen wurden neben Gesundheits-Checks am haufigsten wahrgenommen,;
Angebote wie Vortrage, Lauftreffs oder Suchtberatungen weniger haufig.

O Kostenlose Gesundheits-Checks 65%
8 c Massagen 59%
E QE) Impfungen 45%
E c Vorbeugendes Riickentraining 48%
= 4 Personliche Erndhrungsberatun
(e c & 8
&g Entspannungsverfahren!)
0T
c E Raucherentwohnungs-Kurse 28% 26%
S @ Vortrage zu bewusster Ernahrun ° 0
g c & & 23% 22%
c -8 Vortrdage zum Thema Stressbewaltigung/-pravention 22%, 25%
‘.i‘,_). 8 Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs 18% 18%
6 > Suchtberatung 18% 19%
o) :g Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften 15% 10%
_,9 ol und anderen Giften ° ?
ﬁ \ Vortrdge zum Thema Alkohol 11% 10% j
Sonstige Mafinahmen I 5% 6%
Keine davon ! 8% 9%

Frage 8: Was schitzen Sie, welche Angebote wiirden die Patienten auch tatsachlich wahrnehmen? 1) wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc.
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Frauen sehen ein deutlich hdheres Interesse an Angeboten wie Gesundheits-Checks,
Massage oder Entspannungsverfahren als Manner.

Tatsdchlich wahrgenommene
.. . Total
Priventionsmafinahmen

1.000

Alter (Jahre)

Kostenlose Gesundheits-Checks 62% 57% 67% 60% 52% 61% 63% 68%
Massagen 56% 51% 61% 48% 50% 60% 59% 60%
Impfungen 45% 43% 47% 44% 40% 45% 45% 48%
Vorbeugendes Riickentraining 42% 39% 45% 37% 32% 48% 45% 44%
Personliche Erndhrungsberatung 39% 35% 42% 41% 37% 39% 42% 36%
: _ Entspannungsverfahren, 350, 28% 42% 36% 31% 39% 36% 34%
wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc.
Raucherentwohnungs-Kurse 28% 26% 30% 24% 25% 28% 33% 27%
Vortrage zu bewusster Ernahrung 23% 20% 26% 23% 20% 25% 30% 19%
Vortrage zum Thema Stressbewaltigung/-pravention 22% 20% 23% 25% 21% 24% 25% 17%
Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs 18% 16% 20% 16% 17% 19% 20% 18%
Suchtberatung 18% 16% 20% 23% 21% 16% 18% 14%
Vortrdge zur Vermeidung von Um;’:lzlgﬁegi‘;gi 15% 13% 17% 14% 13% 18% 18% 13%
Vortrdage zum Thema Alkohol 11% 11% 11% 14% 13% 15% 11% 8%
Sonstige Mafinahmen 5% 5% 5% 3% 3% 4% 8% 6%
Keine davon 8% 8% 7% 8% 7% 8% 9% 7%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 8: Was schitzen Sie, welche Angebote wiirden die Patienten auch tatsachlich wahrnehmen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Metropolregion Hamburg: Frauen erwarten einen deutlich hoheren Zuspruch bei
Angeboten wie Massagen, Impfungen, Ernahrungsberatung, Entspannungsverfahren
oder Lauftreffs.

Geschlecht Alter (Jahre)

a Frauen
o7 | 103 | 66 | 72 | 62 |

Metropolregion Hamburg

Tatsdchlich wahrgenommene Priaventionsmafinahmen Total

Kostenlose Gesundheits-Checks 65% 60% 69% 63% 63% 67%
Massagen 59% 52% 65% 53% 60% 64%
Vorbeugendes Riickentraining 48% 44% 52% 50% 51% 43%
Impfungen 45% 39% 50% 44% 50% 40%
Personliche Erndhrungsberatung 41% 34% 47% 53% 35% 35%
Entspannungsverfahren, wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc. 37% 26% 47% 35% 39% 35%
Raucherentwohnungs-Kurse 26% 20% 32% 26% 25% 28%
Vortrage zum Thema Stressbewaltigung/-pravention 25% 22% 27% 25% 25% 25%
Vortrédge zu bewusster Erndhrung 22% 26% 18% 21% 22% 23%
Suchtberatung 19% 16% 21% 21% 21% 15%
Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs 18% 12% 24% 20% 21% 13%
Vortrdge zum Thema Alkohol 10% 10% 11% 9% 9% 13%
Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften und anderen Giften 10% 11% 9% 7% 13% 10%
Sonstige MafSnahmen 6% 6% 7% 6% 6% 6%
Keine davon 9% 7% 11% 11% 8% 9%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 8: Was schitzen Sie, welche Angebote wiirden die Patienten auch tatsachlich wahrnehmen?
Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Jeder zweite Deutsche wirde im Rahmen des Capitation-Modells selbst am
vorbeugenden Ruckentraining teilnehmen.

Metropolregion Hamburg

Bundesweit
66%
58% 61%
Impfungen 50% 49%

[ Vorbeugendes Riickentraining _ 50% _ 49% ]

Personliche Erndhrungsberatung 41% 41%
39% 40%

Kostenlose Gesundheits-Checks 65%

Massagen

Entspannungsverfahren!)

Vortrage zu bewusster Erndhrung

Vortrage zum Thema Stressbewaltigung/-pravention
Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften?
Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs
Raucherentwdhnungs-Kurse

Vortrage zum Thema Alkohol

Suchtberatung

Personlich interessante
Praventionsmafsnahmen

Sonstige MafiSnahmen
Keine davon
Ich wiére (eher) nicht bereit, etwas zu tun ! 8% ! 8%

Frage 12: Und welche dieser MafSnahmen wiirden Sie selbst in Anspruch nehmen? 1) wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc. 2) und anderen Giften
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)

Juni 2019 Bevolkerungsbefragung "Capitation" 40



Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Frauen zeigen sich an praventiven Entspannungsverfahren deutlich interessierter als
Manner.

Geschlecht

Alter (Jahre)

Personlich interessante Priventionsmafinahmen Total

1.000

Frauen

Kostenlose Gesundheits-Checks 66% 60% 71% 60% 54% 65% 66% 74%
Massagen 58% 49% 66% 48% 58% 58% 58% 62%
Impfungen 50% 47% 52% 49% 48% 43% 49% 55%
Vorbeugendes Riickentraining 50% 46% 54% 51% 38% 49% 54% 53%
Personliche Ernahrungsberatung 41% 38% 45% 48% 40% 39% 45% 38%
[ Entspannungsverfahren” 39% 30% 48% 38% 38% 46% 39% 37% ]
Vortrdge zu bewusster Erndhrung 28% 22% 34% 33% 22% 32% 33% 24%
Vortrage zum Thema Stressbewiltigung/-pravention 21% 17% 24% 32% 21% 21% 24% 12%
Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften? 19% 15% 23% 23% 19% 17% 20% 18%
Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs 19% 15% 23% 23% 13% 24% 18% 18%
Raucherentwohnungs-Kurse 12% 12% 12% 13% 11% 11% 15% 11%
Vortrdage zum Thema Alkohol 4% 4% 3% 8% 6% 3% 3% 1%
Suchtberatung 3% 5% 2% 5% 5% 5% 3% 1%
Sonstige Mafinahmen 7% 8% 6% 4% 5% 5% 8% 9%
Keine davon 2% 3% 0% 2% 4% 2% 2% 0%
o ore S S S S S - S S
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt
Frage 12: Und welche dieser MafSnahmen wiirden Sie selbst in Anspruch nehmen ? 1) wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc. 2) und anderen Giften

Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Jede dritte Frau in der Metropolregion Hamburg wirde sich Vortrage zum Thema
Stressbewaltigung und Stresspravention anhoren.

Geschlecht Alter (Jahre)
Frauen [18-39 Jahre |40-59 Jahre| 60+ Jahre

Metropolregion Hamburg

Total

66 | 7 | 62 |

Personlich interessante Priventionsmafinahmen

Kostenlose Gesundheits-Checks 65% 58% 71% 62% 62% 71%
Massagen 61% 51% 69% 60% 56% 67%
Impfungen 49% 44% 53% 56% 50% 40%
Vorbeugendes Riickentraining 49% 41% 56% 51% 48% 48%
Personliche Erndhrungsberatung 41% 37% 45% 44% 36% 43%
Entspannungsverfahren, wie autogenes Training, Yoga, Meditation etc. 40% 33% 46% 41% 35% 45%
Vortrage zu bewusster Erndhrung 29% 28% 31% 27% 26% 36%
[ Vortrige zum Thema Stressbewiltigung/-privention 27% 21% 33% 38% 27% 16% ]

Teilnahme an Lauftreffs/Walking-Treffs 17% 13% 21% 15% 22% 13%
Vortrage zur Vermeidung von Umweltgiften und anderen Giften 16% 16% 15% 16% 15% 17%
Raucherentwohnungs-Kurse 11% 10% 13% 12% 13% 10%
Suchtberatung 4% 6% 2% 7% 4% 0%
Vortrage zum Thema Alkohol 3% 3% 3% 4% 5% 0%
Sonstige Mafinahmen 8% 9% 7% 8% 5% 10%
Keine davon 1% 2% 0% 1% 1% 0%
Ich wiére (eher) nicht bereit, etwas fiir meine Gesundheit zu tun 8% 6% 10% 9% 8% 7%

Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber

unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 12: Und welche dieser MafSsnahmen wiirden Sie selbst in Anspruch nehmen?
Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen

38 Prozent der Raucher (mehr als 10 Zigaretten pro Tag) waren daran interessiert,

einen Raucherentwohnungskurs zu besuchen.

Personlich interessante
Praventionsmafsnahmen

Davon wiirden 66% Massagen in Anspruch nehmen.

51% 66%

leiden haufiger unter
Riickenschmerzen. Davon wiirden 61% vorbeugendes Riickentraining machen.

61%

%

Entspannungsverfahren!) in Anspruch nehmen.

Davon wiirden 34

(N ASKLEPIOS

41%

|

sind regelmafsig Stress

oder psychischen Davon wiirden 13% Vortrage zum Thema Stressbewiltigung/-privention besuchen.

Belastungen ausgesetzt. 13%

Davon wiirden 37% eine personliche Erndhrungsberatung in Anspruch nehmen.

40% 37%

achten nicht auf

bewusste Emihrung, Davon wiirden 21% Vortrage zum Thema bewusste Erndhrung besuchen.
21%

23% Davon waren 38% interessiert, Raucherentwéhnungs-Kurse zu besuchen.

rauchen mehr als 10

Zigaretten am Tag. 38%

Frage 12: Und welche dieser MafSsnahmen wiirden Sie selbst in Anspruch nehmen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Am haufigsten wird bei Hausarzten die Kompetenz gesehen, Praventivangebote zu
koordinieren und auch entsprechend anzubieten.

Hausirzte - sie kennen die Patienten personlich und o o
. . 72% 73%
wissen am besten, was dem Patienten guttut.

Fachirzte - sie sind Spezialisten in den einzelnen
Krankheitsbildern und daher besser mit spezifischen 329% 32%,
Problemstellungen vertraut.
Krankenhiuser - sie haben mehrere Fachabteilungen
unter einem Dach und konnen den Patienten so 17% 15%
ganzheitlich betrachten.
Keine davon. 7% 6%

Frage 13: Bei wem sehen Sie die grofite Kompetenz, die Praventivmafinahmen fiir die Patienten zu koordinieren und entsprechend auch anzubieten?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)

Kompetenz fiir die Umsetzung
der Mafsnahmen
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Angebot an praventiven Mafinahmen (N ASKLEPIOS

Bei unter 30-Jahrigen wird vermehrt auch eine Kompetenz bei Krankenhausern
gesehen, Praventivmanahmen anzubieten.

Alter (Jahre)

Kompetenz fiir die Umsetzung der Mainahmen Total
18-29 30-39 50-59 60+

Hausarzte - sie kennen die Patienten personhch und wissen 72% 61% 64% 66% 73% 83%
am besten, was dem Patienten guttut.
Fachirzte - sie sind Spezialisten in den einzelnen
Krankheitsbildern und daher besser mit spezifischen 32% 42% 35% 41% 31% 21%
Problemstellungen vertraut.

Krankenhduser - sie haben mehrere Fachabteilungen unter

einem Dach und koénnen den Patienten so ganzheitlich 17% 27% 17% 14% 18% 12%
betrachten.
Keine davon. 7% 5% 12% 10% 9% 4%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 13: Bei wem sehen Sie die grofite Kompetenz, die Praventivmafinahmen fiir die Patienten zu koordinieren und entsprechend auch anzubieten?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Eigener gesundheitlicher Status




Eigener gesundheitlicher Status (N ASKLEPIOS

Die Mehrheit der Deutschen stuft den eigenen gesundheitlichen Zustand als gut oder
sehr gut ein.

Y 16% Y 21% Y. 45% Y. 18%
(Eher) Schlecht Mittelmigig Gut Sehr gut

1% 1%
I T T
1 2
sehr schlecht sehr gut

Y 13% Y 23% Y 52% Y 12%

Mittelmafi Gut Sehr gut
Metropolregion (Eher) Schlecht ittelmaBig u ehr gu
Hamburg 259 27%

Eigener Gesundheitszustand

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
sehr schlecht sehr gut

Frage 14: Wie wiirden Sie selbst Ihren aktuellen Gesundheitszustand auf einer Skala von 1 = sehr schlecht bis 10 = sehr gut einstufen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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Eigener gesundheitlicher Status (N ASKLEPIOS

Im Vergleich zum Bundesdurchschnitt wird in der Metropolregion Hamburg weniger
haufig auf eine gesunde Lebensweise und eine bewusste Erndahrung geachtet.

Bundesweit Metropolregion Hamburg

73% 69%

Ich esse jeden Tag Obst und Gemidise.

Ich bin regelméfig Stress und psychischen
Belastungen ausgesetzt.

47%

-

X

= Ich bin eher selten beim Arzt. 67% 69%
< . .

8 Ich achte sehr auf eine gesunde Lebensweise. 61% 54%
0 Ich achte sehr auf eine bewusste Erndhrung. 60% 50%

)

6 Ich nehme Vorsorgeuntersuchungen regelr‘r/'lv'a'aiiif 60% 62%
o p—] °

=

v-q-j Ich habe haufiger Riickenschmerzen. 51% 51%
< .

O Ich treibe mindestens zweimal pro Woche Sport. 50%

-

)

9p]

v

Ich trinke regelméfig Alkohol.

Ich rauche mehr als 10 Zigaretten pro Tag.

Frage 15: Was trifft auf Sie persénlich zu?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit / N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Eigener gesundheitlicher Status (N ASKLEPIOS

Besonders die Jiingeren sehen sich regelmaflig Stress und psychischen Belastungen
ausgesetzt.

Geschlecht Alter (Jahre)

Gesundheitliches Verhalten

Ich esse jeden Tag Obst und Gemiise. 73% 66% 80% 65% 75% 72% 72% 78%

Ich bin eher selten beim Arzt. 67% 64% 69% 71% 74% 73% 63% 60%

Ich achte sehr auf eine gesunde Lebensweise. 61% 55% 67% 57% 58% 63% 58% 66%
Ich achte sehr auf eine bewusste Ernahrung. 60% 54% 66% 58% 58% 61% 58% 63%

Ich nehme Vorsorgeuntersuchungen

T 60% 53% 66% 46% 50% 59% 64% 69%
Ich habe haufiger Riickenschmerzen. 51% 46% 55% 42% 50% 51% 54% 53%
Ich treibe mindestens zweimal pro Woche Sport. 50% 49% 50% 64% 54% 51% 47% 41%
Ich bin regelmaRig Stress und - 70, 38% 44% 58% 50% 46% 46% 24%
psychischen Belastungen ausgesetzt.
Ich trinke regelméfig Alkohol. 25% 35% 15% 25% 21% 28% 24% 25%
Ich rauche mehr als 10 Zigaretten pro Tag. 23% 23% 23% 12% 25% 25% 32% 22%
Mind. 5 Prozentpunkte Mind. 5 Prozentpunkte {iber
unter Gesamtdurchschnitt Gesamtdurchschnitt

Frage 15: Was trifft auf Sie persénlich zu?
Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Mehrfachnennungen)
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Eigener gesundheitlicher Status

(N ASKLEPIOS

In der Metropolregion Hamburg ist weit mehr als jede zweite Frau regelmafiig von
Stress und psychischen Belastungen betroffen.

Metropolregion Hamburg

Gesundheitliches Verhalten

Total

anner

s | e

Geschlecht Alter (Jahre)

18-39 Jahre | 40-59 Jahre | 60+ Jahre

—/

72 62
Ich bin eher selten beim Arzt. 69% 67% 72% 80% 70% 57%
Ich esse jeden Tag Obst und Gemidise. 69% 63% 74% 67% 66% 74%
Ich nehme Vorsorgeuntersuchungen regelmafSiig wahr. 62% 57% 67% 56% 55% 76%
Ich achte sehr auf eine gesunde Lebensweise. 54% 50% 58% 50% 55% 59%
Ich habe haufiger Riickenschmerzen. 51% 45% 55% 49% 47% 57%
Ich achte sehr auf eine bewusste Erndhrung. 50% 43% 58% 45% 51% 56%
[ Ich bin regelmiflig Stress und psychischen Belastungen ausgesetzt. 47% 36% 57% 68% 49% 21%
Ich treibe mindestens zweimal pro Woche Sport. 44% 40% 48% 51% 49% 31%
Ich rauche mehr als 10 Zigaretten pro Tag. 26% 30% 23% 26% 27% 26%
Ich trinke regelmafiig Alkohol. 22% 33% 12% 23% 18% 26%

Frage 15: Was trifft auf Sie persénlich zu?
Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Mehrfachnennungen)
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Statistik




Statistik

Geschlecht
49% 28%
Weiblich 51% Verheiratet / ehea.hnhche 55%
Gemeinschaft
12%
18 bis 29 Jahre 17% Keine Angabe 1%

Krankenversicherung

Ich bin gesetzlich

Haushaltsgrofie
1 Person 28%

2 Personen 42%

3 Personen 16%

o,
krankenversichert und habe 70% e e =
keine private ’
v e e Kinder unter 18 Jahren im Haushalt
krankenversmher"c und 'habe 20% 799%
eine private
Zusatzversicherung.
Ich bin privat 10%

krankenversichert.

Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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(N ASKLEPIOS

Hochster Schulabschluss

Schulabschluss

Schiiler/in, Auszubildende/r o
oder Student/in °

6%

40%
Freiberufler/in

3%

3%

Ohne Berufstatigkeit (z.B. 359
Rentner/in, Hausfrau/mann °

Berufstatigkeit
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Statistik {8\ ASKLEPIOS

Bundesland
Baden-Wiirttemberg 13%
Bayern 16%
Berlin 4%

Haushaltsnettoeinkommen

Unter 1.000 Euro 9%
1.000 bis unter 2.000 Euro 24%

2.000 bis unter 3.000 Euro 26%
Brandenburg 3%

3.000 bis unter 4.000 Euro 18% a
Bremen 1%
Hamburg 2%

Keine Angabe 10% Hessen 7%

4.000 Euro und mehr 13%

Mecklenburg-Vorpommern 2%
Niedersachsen 10%
Nordrhein-Westfalen 22%
Rheinland-Pfalz 5%

Saarland 1%

Sachsen 5%

9% Sachsen-Anhalt 3%

Wohngegend

Landliche Gegend/auf dem
Land

Kleinstadt 23%
Mittelgrof3e Stadt 17%

24%

Umland bzw. Metropolregion
einer Grofdstadt

Grofsstadt 27% Schleswig-Holstein 3%

Thiiringen 3%

Basis: Alle Befragten, N = 1.000 bundesweit (Einfachnennung)
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Statistik

Geschlecht

Familienstand

Ledig 32%

Weiblich 529% Verheiratet / ehea.hnhche 48%
Gemeinschaft
Geschieden 15%

18 bis 29 Jahre
30 bis 39 Jahre

17%
16%

Keine Angabe 1%

o0,
31%
19%

Ich bin gesetzlich
krankenversichert und habe
keine private
Zusatzversicherung.

Ich bin gesetzlich
krankenversichert und habe
eine private
Zusatzversicherung.

Ich bin privat
krankenversichert.

Kinder unter 18 Jahren im Haushalt
Ja 27%
73%

69%

Nein

21%

10%

Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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(N ASKLEPIOS

Hochster Bildungsabschluss

Kein allgemeiner

Schulabschluss 1%

Volks- / Hauptschule 15%
Mittlere Reife 34%
Fachhochschulreife / Abitur 27%
Abgeschlossenes Studium 22%

Keine Angabe 1%

Schiiler/in, Auszubildende/r 8%
oder Student/in

4%

42%
Freiberufler/in

3%

5%

Ohne Berufstatigkeit (z.B. 319%

Rentner/in, Hausfrau/mann
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Statistik

Haushaltsnettoeinkommen

Unter 1.000 Euro

1.000 bis unter 2.000 Euro
2.000 bis unter 3.000 Euro
3.000 bis unter 4.000 Euro
4.000 Euro und mehr

Keine Angabe

Bundesland

9%

Hamburg

21% Niedersachsen
27% Schleswig-Holstein
21%

13%

9%

Wohngegend

Landliche Gegend/
auf dem Land

Kleinstadt
Mittelgrofie Stadt

Umland bzw. Metropolregion
einer Grof3stadt

Grofistadt

Basis: Alle Befragten, N = 200 Metropolregion Hamburg (Einfachnennung)
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14%

10%
12%

13%
51%

(N ASKLEPIOS

53%
18%
29%
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Capitation (N ASKLEPIOS
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