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wertschatzenden
Umgang
untereinander.

Wir Gibernehmen
unternehmerische
Verantwortung im

Sinne der
Zentralitat.

Jeder hilft
dem anderen

und bietet sich
aktiv an.

Wir fordern
und fordern
innovative ldeen
fur das Gesamt-
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Wir lernen von
den Besten auf
der Basis von
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UNSER KULTURELLES ZIELBILD

WIR PFLEGEN EINEN WERTSCHATZENDEN UMGANG
UNTEREINANDER. Wir sehen und erkennen den Anderen
in seiner Identitat und Einzigartigkeit unabhangig von des-
sen Leistung und Position. Dies zeigen wir uns tber unsere
Kommunikation und unser Verhalten.

WIR UBERNEHMEN UNTERNEHMERISCHE VERANTWOR-
TUNG IM SINNE DER ZENTRALITAT. Wir kennen unsere
Rolle, die damit verbundenen Aufgaben und Pflichten und
leisten einen Beitrag, um eine nachhaltige Entwicklung fur
Asklepios zu ermdglichen. Wir starken von innen und re-
prasentieren gewissenhaft das Unternehmen nach auBen.

WIR LERNEN VON DEN BESTEN AUF DER BASIS VON
TRANSPARENZ. Wir zeigen Initiative in der Kommunikation
und im Austausch miteinander und lassen den Anderen am
eigenen Wissen teilhaben.

JEDER HILFT DEM ANDEREN UND BIETET SICH AKTIV
AN. Wir erkennen, wenn Hilfe gebraucht wird, und enga-
gieren uns, um zu unterstutzen. Wir arbeiten mit- und fir-
einander und nehmen proaktiv an den Bemuhungen des
Anderen teil, damit das gemeinsame Ziel erreicht wird.

WIR FORDERN UND FORDERN INNOVATIVE IDEEN FUR
DAS GESAMTUNTERNEHMEN. Wir denken vorausschau-
end, handeln zukunftsorientiert und ermaoglichen so Fort-
schritt in unserem personlichen Verantwortungsbereich
und darlber hinaus. Wir haben den Anspruch, uns einzu-
bringen und engagiert an der Unternehmensentwicklung
mitzuwirken.
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VORWORT

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

wir, die zur ASKLEPIOS-Gruppe geho-
renden Unternehmen, sind als eine der
groBten privaten Klinik-Gruppen und
Gesundheitsdienstleister in Deutsch-
land in einem sensiblen Bereich tatig -
dem Gesundheitswesen. ASKLEPIOS
ist sich dabei seiner Verantwortung
fur die Patienten, die Mitarbeiter,
die Gesellschaft und die Umwelt
bewusst. Mit dem Versorgungsauf-
trag, der unseren Kliniken Ubertragen
wurde, nehmen wir eine wichtige und
verantwortungsvolle Aufgabe wahr.
Bei dieser Aufgabe steht der Mensch
immer im Mittelpunkt. Das gilt fur
Patienten und Mitarbeiter gleicher-
maBen.

Im Vordergrund unseres Handelns
stehen die Genesung der uns anver-
trauten Patienten, die Erhaltung ihrer
wiedererlangten Gesundheit und die
Pravention, um die Gesundheit der
Menschen zu sichern und dauerhaft
zu verbessern. Entscheidend fur uns
ist, im Interesse der uns anvertrauten
Patienten und unter Beachtung der

enormen gesetzlichen Regulatorik
der uns auferlegten Wirtschaftlich-
keitsgebote die bestmdgliche medizi-
nische Qualitdt der Patientenversor-
gung sicherzustellen.

ASKLEPIOS hat deshalb das Prinzip
hochster Integritat zum MaBstab fur
alle Handlungen nach innen und au-
Ben erhoben. Integritdt, Vertrauen
und Loyalitat sind leitende Grundsat-
ze, die Flhrungsstil und Umgangsfor-
men der Mitarbeiter untereinander
pragen und bestimmen sollen. Diese
Grundsatze sollen helfen, die von
Asklepios gesetzten Ziele zu errei-
chen und Investitionslicken der Lan-
der und Unterfinanzierung zu decken.

Wichtiges Element hierbei ist die von
ASKLEPIOS praktizierte Flhrungs-
philosophie im Einklang mit den
gesamtunternehmerischen Grundsat-
zen. Dies ist ein Vertrauensbeweis
des Unternehmens gegenlber seinen
Mitarbeitern. ASKLEPIOS setzt dabei
voraus, dass jeder Mitarbeiter die ihm
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Ubertragene Verantwortung selbst-
stdndig und uneigennltzig wahr-
nimmt. Dieser Fihrungsstil basiert auf
Vertrauen, setzt auf Loyalitat und da-
rauf, dass die Mitarbeiter das in sie
gesetzte Vertrauen nicht missbrau-
chen.

Eine besondere Verantwortung tra-
gen unsere Fuhrungskrafte durch ihre
Vorbildfunktion, der sie durch ein-
wandfreies gesetzmaBiges Verhalten
gerecht werden. In einem Umfeld, das
durch Wettbewerb, hohe Anforderun-
gen an wirtschaftliches Handeln und
stetigen Wandel gepragt ist, ist die
Einhaltung von Regeln unerldsslich.
Daher setzt sich die Konzernge-
schaftsfihrung daflr ein, dass die in
diesen Haltungsgrundsatzen festge-
legten Grundsatze in der gesamten
Asklepios- Gruppe nachhaltig umge-
setzt und aktiv gelebt werden.

Die Konzerngeschiftsfiihrung
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GRUNDSATZE

ZIEL DIESER HALTUNGS-
GRUNDSATZE

Diese Haltungsgrundséatze bilden die
Grundlage dessen, was fur alle
ASKLEPIOS-Mitarbeiter — wo und in
welcher Position auch immer sie tatig
sind — gelten soll, und beschreiben die
Werte, denen wir uns als Mitarbeiter
von ASKLEPIOS verpflichtet flhlen
sollen:

Integritat ¢ Vertrauen ¢ Loyalitat «
Qualitat ¢ Innovation ¢ Soziale
Verantwortung

Darlber hinaus stellen die Haltungs-
grundsatze wichtige Grundregeln auf,
die das unternehmerische Handeln
von ASKLEPIOS durch seine Organ-
mitglieder, Fihrungskrafte und Mitar-
beiter bestimmen sollen. Sie stellen
sicher, dass einheitliche MaBstabe
gelten, die im Unternehmen allgemein
bekannt sind und gelebt werden.

Der Erfolg von ASKLEPIOS basiert auf
engagierter Arbeit jedes Einzelnen.
Die Haltungsgrundsatze bilden den
Rahmen dessen, was bei ASKLEPIOS
verbindlich flr alle Mitarbeiter zu be-
ricksichtigen ist, und sollen helfen,
im Arbeitsalltag die richtigen Ent-
scheidungen zu treffen.

Die Haltungsgrundsatze zielen darauf
ab, die ASKLEPIOS-Mitarbeiter vor
Verst6Ben gegen interne und externe
Vorgaben und den daraus resultieren-
den straf- und haftungsrechtlichen
Risiken zu schiitzen. Zudem bilden sie
die Basis fur die Zusammenarbeit
zwischen den ASKLEPIOS-Mitarbei-
tern und definieren Regelungen fir
den Umgang miteinander.

Die Haltungsgrundséatze werden durch
Verfahrensanweisungen konkretisiert,
die besonders wichtige Themen im
Detail regeln.

GELTUNGSBEREICH DIESER
HALTUNGSGRUNDSATZE

Diese Haltungsgrundséatze gelten ver-
bindlich fir alle Mitarbeiter der
Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA
sowie ihrer Tochtergesellschaften auf
allen Ebenen.
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VERANTWORTUNG

Fir die Einhaltung der Vorgaben die-
ser Haltungsgrundsatze sind wir alle
gemeinsam - jeder im Rahmen seiner
Maoglichkeiten — verantwortlich. Durch
Integritdt und die Berilcksichtigung
dieser Haltungsgrundsatze in der
téglichen Praxis werden wir alle unserer
Verantwortung gegenuber uns selbst,
dem Unternehmen, den Patienten und
Geschaftspartnern gerecht.

Besondere Verantwortung bei der
Umsetzung der Haltungsgrundsatze
obliegt den Fihrungskraften. Sie
Uben in besonderem MaBe eine Vor-
bildfunktion durch einwandfreies und
gesetzmaBiges Verhalten aus. In ihrer
Funktion stellen sie sicher, dass die
Mitarbeiter in ihrem Verantwortungs-
bereich den Inhalt dieser Haltungs-
grundsatze kennen und in ihrem Han-
deln beachten. lhr personliches Ver-
halten muss in besonderem MaBe im
Einklang mit der Konzernkultur und
den Konzernzielen stehen.

» Insbesondere folgende Erwartun-
gen werden an unsere Fiihrungs-
krafte gestelit:

Unsere Fuhrungskrafte etablieren
eine Fuhrungskultur, in der gegen-
seitiges Feedback auch Uber hierar-
chische Ebenen hinweg maoglich ist.
Unsere Flhrungskrafte sind inihrem
Verhalten und ihren Entscheidun-
gen berechenbar und gradlinig. Sie
halten sich an getroffene Vereinba-
rungen und koénnen ihre Entschei-
dungen jederzeit nachvollziehbar
erklaren.

Unsere Flhrungskrafte zeigen Sen-
sibilitdt und Wertschatzung gegen-
Uber Mitarbeitern aller Berufsgrup-
pen und Hierarchieebenen.

Unsere Fuhrungskrafte akzeptieren
und reflektieren sachliche und
I6sungsorientierte Kritik durch ihre
Mitarbeiter und setzen diese konst-
ruktiv um.

e Unsere Fuhrungskrafte suchen den
personlichen Dialog mit den Mitar-
beitern und sind in den Betrieben
prasent und flr jeden Mitarbeiter
Ansprechpartner.

e Unsere Flhrungskrafte schaffen
durch transparentes Handeln und
klare Kommunikation eine moglichst
hohe Akzeptanz fir notwendige
MaBnahmen.

* Unsere FUhrungskréafte geben eine
klare Orientierung, die sich an den
Unternehmenszielen orientiert.

e Unsere Fihrungskrafte fordern Initia-
tiven und Aktivitdten der internen
Kooperation und gegenseitigen Hilfe-
stellung unserer Mitarbeiter.

"
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VERHALTENSREGELN

WIR HALTEN UNS AN GELTENDES
RECHT UND ANWENDBARE
REGULARIEN

ASKLEPIOS unterliegt einer Vielzahl
von Gesetzen und sonstigen Regeln,
die wir in unserem Arbeitsalltag -
jeder in seinem Verantwortungs-
bereich - einhalten miissen. Dabei
sollen die Vorgaben dieser Haltungs-
grundsdtze sowie unsere internen
Richtlinien und Verfahrensanwei-
sungen als Entscheidungshilfe fiir
korrektes Verhalten im Geschafts-
verkehr dienen.

Die Einhaltung geltenden Rechts und
anwendbarer Regularien ist flr uns
eine  Selbstverstandlichkeit.  Dies
schlieBt mit ein, dass wir uns in allen
geschaftlichen Belangen im Einklang
mit den Unternehmensgrundsatzen
bewegen. Jeder einzelne Mitarbeiter
hat daflir Sorge zu tragen, sich mit
den fur seinen Tatigkeitsbereich gel-
tenden relevanten Gesetzen, Verord-
nungen, Verfahrensanweisungen etc.
vertraut zu machen und diese einzu-

halten. Es ist die Pflicht jedes Einzel-
nen, bei Unklarheiten auf den jeweili-
gen Vorgesetzten zuzugehen.

WIR TRETEN FUR EINEN

FAIREN WETTBEWERB EIN
Grundlage der Geschaftspolitik von
ASKLEPIOS ist ein fairer und lauterer
Wettbewerb. Aus diesem Selbstver-
standnis heraus iiberzeugen wir
durch unsere Patientenorientierung
sowie die hohe Qualitdt unserer
Dienstleistungen.

Wir beachten alle Gesetze gegen un-
lauteren Wettbewerb und erwarten
dies auch von unseren Geschafts-
partnern und Wettbewerbern. Insbe-
sondere Absprachen und abgestimm-
te Verhaltensweisen im Hinblick auf
Preise, Konditionen, Markte und Kun-
den sind verboten und werden nicht
toleriert.

Wir treffen Einkaufsentscheidungen
ausschlieBlich auf faire, transparente
und unabhangige Weise. Preis, Leis-

tung und Qualitat bilden die Grund-
lage unserer Entscheidungen.

WIR LEHNEN JEDE FORM

VON KORRUPTION AB

ASKLEPIOS lehnt Bestechung und
Bestechlichkeit in jeder Form ent-
schieden ab. Dies gilt sowohl im
Verhéltnis zu Amtstragern als auch
im Verhéltnis zu Vertretern anderer
Organisationen, Unternehmen und
Lieferanten.

Im Zusammenhang mit der Tatigkeit
fir ASKLEPIOS darf niemandem ein
personlicher Vorteil als Gegenleis-
tung flir Bevorzugungen gewahrt,
versprochen oder auch nur angebo-
ten werden. Dies gilt auch fiir Vorteile
zugunsten Dritter, z.B. Familienmit-
gliedern. Bereits der bloBe Anschein
einer unzulassigen Beeinflussung von
Geschaftsentscheidungen bzw. bei
offentlichen Bediensteten von Dienst-
handlungen ist zu vermeiden.

13
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Wir bei ASKLEPIOS sind nicht be-
stechlich und ziehen aus unserer Ta-
tigkeit keine unzuldssigen Vorteile.
Mitarbeiter von ASKLEPIOS dirfen von
Dritten keine Belohnungen, Geschenke,
Provisionen oder sonstige Verglnsti-
gungen und Zuwendungen in Bezug
auf ihre Tatigkeit annehmen. Generell
zugelassene Ausnahmen und nahere
Einzelheiten sind in den Verfahrens-
anweisungen geregelt.

WIR VERMEIDEN INTERESSEN-
KONFLIKTE UND FORDERN
TRANSPARENZ

Wir trennen grundsatzlich ge-
schaftliche und private Interessen.
Wir von ASKLEPIOS vermeiden Kon-
flikte zwischen unseren privaten In-
teressen und den Interessen von
ASKLEPIOS. Sofern sich trotz aller
Bemiihungen Interessenkonflikte
nicht vermeiden oder ausschlieBen
lassen, wird dies unverziiglich dem
jeweiligen Vorgesetzten oder dem
Head of Compliance mit dem Ziel
offengelegt, Losungsmaoglichkeiten
im Interesse des Unternehmens und
des Mitarbeiters zu finden.
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Interessenkonflikte kdnnen entstehen,
wenn ASKLEPIOS-Geschéaftschancen,
-Eigentum oder -Arbeitskrafte privat
genutzt werden.

Auch Geschaftsbeziehungen zu Kon-
kurrenten, Beratern, Kunden, Liefe-
ranten, Dienstleistern und sonstigen
Geschaftspartnern von ASKLEPIOS
bergen Interessenkonflikte. Entspre-
chendes gilt, wenn sich ASKLEPIOS-
Mitarbeiter als Mitarbeiter, Berater
oder Investor bei Konkurrenten, Bera-
tern, Kunden, Lieferanten, Dienst-
leistern und sonstigen Geschafts-
partnern betatigen.

Mitarbeiter dirfen ohne ausdriickli-
che vorherige Genehmigung des Vor-
gesetzten kein ASKLEPIOS-Eigentum
(z.B. Gerate, Warenbestande), Bliro-
material, Unterlagen, Akten, Daten-
trager und Arbeitskrafte fir private
Zwecke einsetzen.

ASKLEPIOS begruBt soziales Enga-
gement seiner Mitarbeiter (z.B. die
private Betatigung in Vereinen, Par-
teien oder sonstigen gesellschaftli-

chen, politischen oder sozialen Insti-
tutionen), soweit die Aktivitaten nicht
der Erflllung der arbeitsvertraglichen
Pflichten entgegenstehen oder diese
beeintrachtigen.

Wir wollen im geschaftlichen Verkehr
mit Unternehmen, Beratern, Kunden,
Lieferanten, Dienstleistern und sons-
tigen Geschaftspartnern von
ASKLEPIOS bereits den Anschein ei-
ner Bevorzugung aufgrund einer per-
sonlichen Nahe zu den vorgenannten
Personenkreisen und Berufsgruppen
vermeiden.

Enge Familienangehdorige sowie Part-
ner von ASKLEPIOS-Mitarbeitern dir-
fen als Mitarbeiter oder Berater nur
eingestellt oder beauftragt werden,
wenn die Entscheidung auf Qualifika-
tion, Leistung, Fahigkeiten und Erfah-
rung basiert. Mitarbeiter legen in
solchen Fallen ihre persdnlichen Ver-
bindungen sowie maogliche Interes-
senkonflikte gegenliber ihrem Vorge-
setzten offen, um eine transparente
Entscheidungsfindung zu gewahrleis-
ten.

Nebentatigkeiten bedurfen der schrift-
lichen Genehmigung der Gesell-
schaft, soweit sie geeignet sind, be-
rechtigte Interessen des Arbeitgebers
zu beeintrachtigen. Jede Nebentatig-
keit ist dem Arbeitgeber anzuzeigen.

WIR WAHREN BETRIEBS- UND
GESCHAFTSGEHEIMNISSE
ASKLEPIOS investiert erhebliche
personelle und finanzielle Ressour-
cen in die Entwicklung innovativer
Dienstleistungen. Der Schutz der so
erarbeiteten Innovationen sichert
den Unternehmenserfolg im Wett-
bewerb, sie sind daher ein beson-
ders schiitzenswertes Gut.

Die ASKLEPIOS-Mitarbeiter sind ver-
pflichtet, Betriebs- und Geschaftsge-
heimnisse von ASKLEPIOS zu wahren.
Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
sind alle Informationen Uber
ASKLEPIOS, die der Offentlichkeit
nicht bekannt sind (z.B. Geschaftsbi-
cher, Patientenlisten, Bezugsquellen,
Konditionen, Marktstrategien, Infor-
mationen zur Kreditwirdigkeit, Kalku-
lationsunterlagen, technisches Wis-
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sen sowie die Existenz von und Inhalte
aus Entwicklungs- und Forschungspro-
jekten). Geschaftsgeheimnisse dirfen
mit Kollegen oder Mitarbeitern nur be-
sprochen werden, soweit dies flr die
Arbeit notwendig ist.

Geschaftsgeheimnisse dirfen nicht
privat genutzt oder an Dritte (z.B.
Familienmitglieder, Freunde, Journa-
listen, Wissenschaftler etc.) weiterge-
geben werden.

ASKLEPIOS-Mitarbeiter sind auch
nach Beendigung des Arbeitsverhalt-
nisses grundsatzlich zur Verschwie-
genheit  Uber  Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse verpflichtet. Wir
schitzen auch Betriebs- und Ge-
schaftsgeheimnisse von ASKLEPIOS-
Geschaftspartnern vor unbefugter
Bekanntmachung.

WIR SCHUTZEN GEISTIGES
EIGENTUM

Erfindungen konnen sowohl fir den
jeweiligen Erfinder als auch fur
ASKLEPIOS und natirlich auch die
Allgemeinheit eine groBe Bedeutung

haben. Sowohl Erfindungen unserer
Mitarbeiter als auch das geistige
Eigentum Dritter durfen nicht = zum
Beispiel durch Vervielfaltigung oder
Kopieren—verletzt werden. ASKLEPIOS
steht daflir, geistiges Eigentum zu
schitzen und im Umgang mit geisti-
gem Eigentum strikt die Gesetze ein-
zuhalten.

15



WIR GEHEN VERANTWORTUNGS-
VOLL MIT PERSONLICHEN DATEN
VON MITARBEITERN UND PATIEN-
TEN UM

Der Respekt vor der Personlichkeit
unserer Mitarbeiter und Patienten
schlieBt den Schutz ihrer personli-
chen Daten ein. Beispiele fiir per-
sonliche Daten sind die Privat-
adresse, Kontaktdaten, das Geburts-
datum, der Bildungsstand eines Mit-
arbeiters oder die Krankenge-
schichte eines Patienten. Wir halten
uns streng an die geltenden daten-
schutzrechtlichen Vorschriften und
schiitzen die personlichen Daten
von Mitarbeitern und Patienten vor
Missbrauch und Bekanntgabe an
unbefugte Dritte.

Wir behandeln Patientendaten und In-
formationen, die uns Patienten anver-
trauen, mit Diskretion und Vertrau-
lichkeit nach geltenden datenschutz-
rechtlichen Vorschriften. Eine Offen-
legung von Daten und Informationen
von Patienten gegeniliber Dritten ist

nur nach Autorisierung des Patienten
mdglich oder wenn dies zur Einhaltung
geltender Gesetze und Vorschriften
notwendig ist.

Patientenakten oder einzelne Infor-
mationen zu Patienten dirfen an 6f-
fentliche Behorden wie Polizei, Staats-
anwaltschaft oder an Rechtsanwalte
nur dann herausgegeben werden,
wenn die Herausgabe durch ein Mit-
glied der Klinikleitung geprift und au-
torisiert wurde.

WIR SETZEN UNS FUR

FAIRNESS UND SICHERHEIT

AM ARBEITSPLATZ EIN

Der Erfolg von ASKLEPIOS héngt in
hohem MaBe von uns Mitarbeitern
ab. Deswegen liegt es im Unterneh-
mensinteresse, dass in den Kliniken
und Verwaltungen faire Arbeitsbe-
dingungen herrschen und die Si-
cherheit der Mitarbeiter am Arbeits-
platz gewadhrleistet ist. Wir halten
alle geltenden Arbeitsschutzvor-
schriften strikt ein.
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Faire Arbeitsbedingungen und
Respekt untereinander

Es liegt in der Verantwortung von uns
allen, eine Kultur des Respekts, der
Toleranz und der Akzeptanz im Ar-
beitsalltag zu gewahrleisten. Die Wir-
de, Privatsphare und Personlichkeits-
rechte von Kollegen und Mitarbeitern
ebenso wie von Patienten sind zu res-
pektieren. Das Fairnessgebot schlieBt
jede Form der Diskriminierung von
Mitarbeitern und Patienten aufgrund
ihres Geschlechts, ihrer Herkunft,
Hautfarbe, Religion, ihres Alters, ihrer
Behinderung oder sexuellen Orientie-
rung aus.

Frauen und Manner werden bei
ASKLEPIOS gleichbehandelt. Dies gilt
insbesondere flr die Bereiche Gehalt,
Karriere-Chancen, Personalauswahl
und Forderung von Mitarbeitern.

Sexuelle Blastigungen und person-
liche Beleidigungen sind  bei
ASKLEPIOS verboten. VerstoBe gegen
dieses Verbot werden von der Kon-

zerngeschaftsfihrung nicht toleriert
und arbeitsrechtlich geahndet. Ab
wann eine sexuelle Beldstigung vor-
liegt, ist ein schwierig zu entschei-
dender Sachverhalt. Hinsichtlich un-
angemessenen Verhaltens gilt das
subjektive Empfinden der Betroffenen
als maBgeblich.

Die Fuhrungskrafte tragen eine
besondere Verantwortung, um in ih-
rem Verantwortungsbereich fur ihre
Mitarbeiter einen belastigungsfreien
Arbeitsplatz sicherzustellen.

Bei der Aufarbeitung von Vorwiirfen
bzgl. sexueller Belastigung ist Fol-
gendes sicherzustellen:

» Unvoreingenommenheit

« Vorurteilsfreiheit

e Gewahrung von Vertrauensschutz

Beschaftigte, die sich von sexueller
Belastigung oder sexuellem Miss-
brauch betroffen fihlen oder einen
begriindeten Verdacht oder konkrete
Hinweise auf sexuelle Belastigung
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oder sexuellen Missbrauch gegen an-
dere haben, sollen dies mindlich oder
schriftlich — nicht anonym - der hier-
flr eingerichteten Clearingstelle mel-
den. Die Clearingstelle setzt sich zu-
sammen aus zwei Frauen und zwei
Mannern. Die Clearingstelle wird den
Vorwurf untersuchen und ggf. erfor-
derliche MaBnahmen einleiten. Sie er-
reichen die Clearingstelle telefonisch
oder per E-Mail unter den nebenste-
henden Kontaktdaten.

Drogen und Alkohol

Da die eigene Sicherheit sowie die Si-
cherheit von Kollegen und Patienten
immer an erster Stelle steht, stehen
wir flr ein drogen- und alkoholfreies
Arbeitsumfeld. Wir beachten alle Ge-
setze und Vorschriften bezlglich der
Verwendung oder des Besitzes von
Drogen und Alkohol. Wir tolerieren
weder Konsum, Verkauf und Verbrei-
tung noch den Besitz von illegalen
Drogen in den Kliniken und auf dem
Klinikgelande.
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WIR GEHEN VERANTWORTUNGS-
VOLL MIT ELEKTRONISCHER
KOMMUNIKATION UND SOCIAL
MEDIA UM

Die gesamte elektronische Kommu-
nikation, einschlieBlich E-Mail,
Nutzung des Internets sowie die
Daten und Informationen auf den
Systemen und Computern dienen
dem Unternehmensgeschaft und
sind Eigentum von ASKLEPIOS.

Die private Nutzung des Internets ist
in eingeschréanktem MaB, z.B. in den
Pausen oder im Bereitschaftsdienst
maglich, soweit dies die Arbeit nicht
beeintrachtigt. Der Aufruf von rechts-
oder sittenwidrigen Internetseiten,
insbesondere solchen mit pornografi-
schen, kriminellen oder rassistischen
Inhalten ist nicht erlaubt. Sollten Sie
als Privatperson in Social Media Netz-
werken (z.B. Facebook) aktiv sein,
denken Sie bitte daran, keine internen
Informationen von ASKLEPIOS preis-
zugeben.

Das E-Mail-System Outlook darf nur
fur dienstliche Zwecke genutzt wer-
den. Sollten Sie eine private E-Mail
auf dem Dienst-Account erhalten,
konnen Sie die E-Mail an lhre private
E-Mail-Adresse weiterleiten. Halten
Sie Passworter stets geheim und ge-
ben Sie diese niemals an Kollegen
oder Dritte weiter.

Die Datenspeicherung von Unter-
nehmensinformationen sowie E-Mails
auf privaten, nicht ausdrucklich auto-
risierten Speichermedien bzw. Uber
kommerzielle und unternehmensfremde
Cloud-Anbieter ist nicht erlaubt.

WIR SORGEN FUR TRANSPARENTE
BUCHFUHRUNG UND BERICHTER-
STATTUNG

Wir halten die Grundsatze ordnungs-
gemaBer Buchfihrung und die inter-
nen ASKLEPIOS-Bilanzierungsricht-
linien in allen Kliniken und Gesell-
schaften des ASKLEPIOS-Konzerns
ein. Fur ASKLEPIOS sind eine den

Tatsachen entsprechende und trans-
parente Buchflihrung und Berichter-
stattung sowohl innerhalb des Unter-
nehmens als auch gegeniber dem
Gesellschafter selbstverstandlich.

Alle Mitarbeiter von ASKLEPIOS sind
daher zu einer gewissenhaften, voll-
standigen, ordnungsgemaBen und
rechtzeitigen Buchfliihrung und Be-
richterstattung innerhalb des Unter-
nehmens sowie gegenuber Dritten
(z.B. Wirtschaftsprifern und Behor-
den) verpflichtet.

WIR UBERNEHMEN SOZIALE
VERANTWORTUNG

ASKLEPIOS tragt als dynamisch
wachsendes Unternehmen zuneh-
mend soziale Verantwortung fir die
Gesundheitsversorgung.

Wir integrieren Interessen der Offent-
lichkeit in unsere Unternehmenstatig-
keit und setzen dabei insbesondere
auf praventive MaBnahmen in Schulen
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und auf konstruktive Beziehungen
zu Verbraucherverbanden, Patienten-
initiativen und Selbsthilfegruppen.

WIR FORDERN DEN
UMWELTSCHUTZ

ASKLEPIOS ist sich seiner Verantwor-
tung fur die natlrliche Umwelt be-
wusst. Daher nehmen wir Ricksicht
auf Okologische Belange und stellen
insbesondere strenge interne Anfor-
derungen an den Bau und Betrieb von
Einrichtungen. Leitgedanke ist die Ein-
sparung von Ressourcen unter Nut-
zung umweltfreundlicher Prozesse.

ASKLEPIOS als Unternehmen sowie
unsere Mitarbeiter beachten die rele-
vanten Gesetze und Vorschriften zum
Umwelt- und Naturschutz. Wir wer-
den auch zuklinftig die Entwicklung
innovativer Konzepte zur Verringe-
rung von Umweltauswirkungen unter-
stltzen.

Meldestelle fur sexuelle
Belastigung und
Diskriminierung am
Arbeitsplatz

Ribenkamp 226

22307 Hamburg

Tel.: +49 40 181882-6660
stopp@asklepios.com
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UMSETZUNG

LEITFADEN ZUR ENTSCHEIDUNGS-
FINDUNG FUR ALLE MITARBEITER
Im beruflichen Alltag miissen wir haufig
spontan entscheiden, ob ein be-
stimmtes Verhalten angemessen ist
oder nicht.

» Die folgenden vier Fragen konnen
uns hierbei als Leitfaden dienen:

e Steht meine Entscheidung im Einklang
mit den Gesetzen und den Regeln
des Unternehmens?

e Kann ich eine Entscheidung unvor-
eingenommen, im besten Interesse
des Unternehmens und frei von
konkurrierenden eigenen Interes-
sen fallen?

e Wirde meine Entscheidung einer
Uberpriifung Dritter standhalten?

e Wird durch meine Entscheidung
der gute Ruf des gesetzestreuen
und gesellschaftlich verantwortlich
handelnden Unternehmens gewahrt?

Wenn Sie jede dieser Fragen guten
Gewissens mit ,Ja“ beantworten kon-
nen, ist Ihre Entscheidung vermutlich
vertretbar. Kdnnen Sie nicht alle Fra-
gen mit ,Ja“ beantworten, sollten Sie
vor |hrer Entscheidung Rucksprache
mit lhrem Vorgesetzten oder dem
Head of Compliance halten.

RICHTIGES VERHALTEN IM

FALL VON VERSTOSSEN

Durch die Aufdeckung von VerstéBen
wenden wir Schaden vom Unterneh-
men, den Mitarbeitern, Geschafts-
partnern und Patienten ab.

Sollten Sie den begriindeten Verdacht
haben, dass durch Mitarbeiter oder
Dritte gegen unsere Haltungsgrund-
satze verstoBen wird, teilen Sie uns
dies bitte mit. Gleiches gilt, wenn Sie
Hinweise darauf haben, dass im Rah-
men von Kooperationen, Vertragen
oder sonstigen Geschaften entgegen
geltendem Recht gehandelt wird. Lo-
yalitat gegenuber Personen, die gegen
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Gesetze oder andere (interne) Vorga-
ben verstoBen, ist fehl am Platz, da
VerstdBe uns allen und dann dem gu-
ten Ruf des Unternehmens schaden.

Mitteilungen Uber Verdachtsmomente
kénnen Sie jederzeit persdnlich
gegenilber Ihrem Vorgesetzten, der
Personalabteilung oder dem Head
of Compliance machen. Den Head
of Compliance konnen Sie zudem
Uber die E-Mail-Adresse compliance@
asklepios.com kontaktieren.

Wenn Sie in gutem Glauben - also
nach bestem Wissen und Gewissen —
potenziell unrechtmaBiges Verhalten
melden, haben Sie keine negativen
Konsequenzen flr lhr Arbeitsverhalt-
nis zu beflrchten. Wir sichern lhnen
zu, alle Mitteilungen und Hinweise
vertraulich zu behandeln. Die Vertrau-
lichkeit wird auch durch geeignete or-
ganisatorische und technische MaB-
nahmen sichergestellt.
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KONSEQUENZEN BEI VERSTOSSEN
VerstéBe gegen diese Haltungs-
grundsatze, interne Vorgaben oder
gesetzliche Vorgaben kdnnen zu wirt-
schaftlichen Nachteilen flir den Kon-
zern und zu einem Vertrauensverlust
im Unternehmen flihren. Je nach
Schwere des VerstoBes kann ein
Fehlverhalten arbeitsrechtliche, zivil-
rechtliche und auch strafrechtliche
Konsequenzen nach sich ziehen.

Ein VerstoB gegen diese Haltungs-
grundsatze und die arbeitsvertragli-
chen Pflichten ist auch die wissentlich
falsche Beschuldigung eines Mitar-
beiters in Bezug auf ein Fehlverhal-
ten.

IHRE FRAGEN &
ANSPRECHPARTNER

In der ASKLEPIOS-Gruppe haben Sie
vielfaltige Moglichkeiten, um Ihre Fra-
gen zu den Haltungsgrundsatzen zu
stellen, Hinweise zu geben oder Be-
denken zu duBern. Nutzen Sie den
Weg, der lhnen in lhrer Situation am
besten geeignet scheint.
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Als zustandiger Ansprechpartner in
der Konzernzentrale steht |lhnen der
Head of Compliance zur Verfligung.
Er ist, unabhangig vom Standort, Ihre
Kontaktperson fir alle compliancere-
levanten Fragen.

Sie kénnen sich natirlich auch jeder-
zeit an lhre Verantwortlichen in Ihrem
unmittelbaren Arbeitsumfeld wenden.
Hierzu zahlen insbesondere lhr direk-
ter Vorgesetzter, Ihre Personalabtei-
lung oder lhre Geschaftsfuhrung.
Letztere kann |hnen auch Auskunft
geben, wer vor Ort Ihr Compliance-
Kontakt ist.

Martin Buse

Head of Compliance
Ribenkamp 226

22307 Hamburg

Tel.: +49 40 181882-6582
Mobil: +49 171 6871472

m.buse@asklepios.com
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